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ИНФОРМАЦИОННОЕ  ПИСЬМО № 4-2006-Г
О дефектах «тугой ход»,

«перекос опускного стекла»

авт. семейства 2110, Самара-2


При рассмотрении претензий по функционированию электростеклоподъемников необходимо руководствоваться следующим:

1. Дефект «тугой ход» стеклоподъемника имеет место в том случае, когда время подъема стекла от нижней точки до полного закрытия составляет более 6 секунд.
2. Дефект «перекос опускного стекла» имеет место, если при подъеме стекла и полном его входе в рамочный уплотнитель остается зазор между стеклом и уплотнителем.
3. При наличии обтекателей стекол дверей или следов их установки претензия на гарантийный ремонт не принимается, так как наличие обтекателей значительно повышает сопротивление перемещению стекла в конце хода. Устранение неисправности выполняется за счет владельца.
4. При установке тюнинговых наружных зеркал на автомобилях семейства «Самара»  при  затяжке винтов крепления зеркала с завышенным моментом возможна деформация передней части рамки двери в зоне движения стекла, что ухудшает работоспособность стеклоподъемника. На автомобилях семейства 2110 возможно давление от кронштейна крепления зеркала на рамочный уплотнитель, что также ухудшает работоспособность стеклоподъемника. При наличии таких повреждений претензии на гарантийный ремонт не принимаются.
При устранении дефекта «тугой ход» или «перекос стекла» необходимо выполнить следующее:

1. Проверить время подъема, опускания стекла, которое должно быть в пределах от 2 до 6 секунд. Проверка производится при работающем двигателе.

2. Проверить величину потребляемого тока, который должен быть не более 8 ампер. 

3. При завышенных параметрах времени подъема стекла и величины потребляемого тока необходимо выявить причину затрудненного перемещения стекла:

· проверить вручную свободное перемещение стекла в направляющих при отсоединении его от стеклоподъемника;

· определить место затрудненного перемещения стекла, заедания его в направляющих;

· осмотреть состояние уплотнителей в зонах заедания, направляющих желобков, соединителей внутренней и наружной панелей дверей в зоне перехода от направляющих желобков внутренней полости двери и направляющих желобков в начале рамки двери;

· при наличии торцевого или бокового износа ворсового покрытия на уплотнителе заменить уплотнитель.
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